
 
 

 

AVIS AU PUBLIC 
 

 

 

Séance d’information concernant l’antenne collective 

 

Le réseau de l’antenne collective de la commune de Vianden sera transmis à 

Eltrona à partir du 01/11/2023. Dès cette date, Eltrona devient la société 

d’exploitation du réseau de l’antenne. 

 

En cas de dépannage, d’interruption, de nouveaux raccordements, d’autres 

offres ou des questions concernant le réseau de l’antenne, vous pouvez 

contacter directement Eltrona, à partir du 01/11/2023 au numéro de 

téléphone: 49 94 66-888 ou par mail: service-clients@eltrona.lu. 

Le call-center est disponible du lundi au vendredi de 8 à 20 heures et le 

samedi, de 9 à 17 heures. 

Une permanence est joignable chaque jour jusqu’à 21 heures. 

 

 

Une séance d’information pour répondre à vos questions aura lieu le 

23/10/2023 à 19h00 au centre Larei à Vianden  

en présence d’Eltrona et des responsables de la commune. 
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